Puheterapia OraCom Oy:n tietosuojakaytanto

Tam4 asiakirja sisdltaad EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) mukaisesti rekisterdidylle
toimitettavat tiedot.

1. Rekisterinpitdjan yhteystiedot

Rekisterinpitdja on: Puheterapia OraCom Oy
Y-tunnus 2576940-6

Vanha Helsingintie 18 B 00700 Helsinki, 04578378158
www.oracom.fi

Tietosuojavastaavan yhteystiedot:
Maarit Njie
maarit.njie@oracom.fi, 0405544181

2. Henkilétietojen kasittelyn tarkoitus ja kasittelyn peruste seka vastaanottoryhmat

Henkilotietoja kasittelyn peruste ja tarkoitus on potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain
(1992/785) mukaisen potilas- ja asiakasrekisterin yllapitaminen. Potilasrekisteriin kuuluvat mm.
potilaan nimi, henkilétunnus, kotiosoite, muut yhteystiedot seka kaikki hoidon jarjestamisessa ja
toteuttamisessa kaytettavia, laadittuja tai saapuneita asiakirjoja taikka teknisia tallenteita, jotka
sisaltavat asiakkaan terveydentilaa koskevia tai muita henkilokohtaisia tietoja. Nain kerattyja
tietoja kaytetaan terveydenhuollon palveluiden tuottamiseen.

Asiakkaan henkilotietoja kaytetdadan myds toteutuneen palvelun laskutukseen.

Asiakkaan yhteystietoja voidaan kayttaa myos palveluiden markkinointiin. Kuluttaja-asiakkaan
tapauksessa sahkoinen suoramarkkinointi edellyttaa erillista suostumusta.

Rekisterinpitdja voi kayttaa potilastietojen kasittelyssa alihankkijoita, kuten sahkaisia
potilastietojarjestelmia tuottavia yrityksia. Talloin alihankkijan kanssa laaditaan EU:n tietosuoja-
asetuksen 28 artiklan ja potilasasiakirja-asetuksen (298/2009) 5 §:n edellyttama sopimus
henkilotietojen kasittelysta.

Potilastiedot ovat lakisdateisen salassapitovelvollisuuden piirissa (Potilaslaki 13 §, 14 § ja rikoslain
38 luvun 1ja 2 §). Potilastietoja ei siten luovuteta ulkopuolisille ilman lakiin perustuvaa syyta tai
asiakkaan nimenomaista ja erikseen saatua suostumusta.

Saannonmukaisesti potilas- asiakas ym. henkilotietoja ei luovuteta muutoin kuin rekisteréidyn
suostumuksella tai edella mainittujen perusteiden tayttyessa.

3. Henkilétietojen sailytysaika

Potilastietoja sailytetaan niin pitkaan kuin laki potilaan asemasta ja oikeuksista seka sen perusteella
annettu potilasasiakirja-asetus (298/2009) edellyttas. Padsaantoisesti potilastietoja sdilytetaan
asetuksen mukaisesti 12 vuotta potilaan kuolemasta, tai mikali kuolemasta ei ole tietoa, 120 vuotta
potilaan syntymasta.



4. Rekister6idyn oikeudet

Rekisteroityna sinulla on tietosuoja-asetuksen mukainen oikeus pyytda sinusta kerattyja tietoja
nahtaville seka oikeus pyytaa kyseisten tietojen oikaisemista, poistamista tai pyytaa kasittelyn
rajoittamista seka vastustaa tietojen kasittelya. Mikali kyseessa on sdhkoisesti tuotettu tieto jonka
kasittely ei perustu lakiin, on sinulle myds oikeus saada sinusta keratyt tiedot siirretyksi sdahkoisesti
jarjestelmasta toiseen.

Silta osin kuin tietojen sailytys perustuu lakiin, ei rekisteroidylla ole oikeutta vaatia potilastietoja
poistettavaksi. Rekisteroidylla ei ole myoskaan oikeutta kieltdytya antamasta potilaslain
edellyttamia henkilotietoja.

5. Oikeus peruuttaa suostumus

Potilastietojen kasittely ei perustu rekisteréidyn suostumukseen, vaan lakiin. Mikéli (muiden kuin
lakisaateisten potilas-) tietojen kasittely perustuu suostumukseen, on sinulla rekisteroityna oikeus
peruuttaa tallainen suostumus milloin tahansa. Suostumuksen peruuttaminen ei vield kuitenkaan
lopeta tietojen kasittelya, mikali tietojen kasittelylle on muu tietosuoja-asetuksessa tai
lainsddadannodssa tarkoitettu peruste.

6. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisteroityna sinulla on oikeus tehda tietojesi kasittelysta valitus valvontaviranomaiselle.
Toimivaltainen valvontaviranomainen Suomessa on tietosuojavaltuutetun toimisto
www.tietosuoja.fi

7. Henkil6tietojen antaminen on palvelun suorittamisen lakisdateinen edellytys

Henkilotietojen (nimi, yhteystiedot, kotipaikka jne.) antaminen on terveydenhuollon palveluiden
antamisen edellytys ja perustuu potilaan asemasta ja oikeuksista annettuun lakiin. Potilaana et voi
kieltdytya antamasta hoidon antamisen kannalta tarpeellisia henkilotietoja. Puheterapia OraCom
Oy on liittynyt lakisaateiseen kansalliseen Kanta-arkistoon, jonne potilastietoja tallennetaan.

8. Automaattinen paatoksenteko tai profilointi

Rekisterinpitdjan hallinnoimien henkilotietojen kasittelyyn ei liity automaattista paatoksentekoa tai
profilointia.

9. Tietojen kdyttotarkoituksen muutoksesta on ilmoitettava asiakkaalle

Jos rekisterinpitdja aikoo kasitelld henkil6tietoja edelleen muuhun tarkoitukseen kuin siihen, johon
henkilotiedot alun perin kerattiin, on rekisterinpitadjan tietosuoja-asetuksen mukaisesti ilmoitettava
rekisterdidylle ennen kyseista jatkokasittelya tastda muusta tarkoituksesta ja annettava kaikki
asiaankuuluvat lisdtiedot tietosuoja-asetuksen mukaisesti.



